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Rainer Beutel, Johannes Winkel, Uwe Zimmermann 
Handbuch Berufsbild Bürgermeister
Was Bürgermeisterinnen und Bürgermeister in ihr Amt mitbringen
sollten 

Es gibt kaum so ein schönes aber auch kaum ein so
herausforderndes Amt wie das der Bürgermeisterin und des
Bürgermeisters. Das liegt zunächst an der inhaltlichen Vielfalt. 

In einer Stadt- oder Gemeindeverwaltung wird eine so große Zahl
gleichzeitig so unterschiedlicher Aufgaben bewältigt, wie in
keinem privatwirtschaftlichen Unternehmen. Von der Feuerwehr
über die Kindergärten bis zum Standesamt oder zur
Wirtschaftsförderung, von der Müllabfuhr über die
Abwasserbeseitigung bis zur Wohnungsbauförderung oder zur
Erwachsenenbildung und Musikschule sind fachlich und politisch
die unterschiedlichsten Themenfelder zu gestalten.

Daraus ergeben sich gleichzeitig sehr hohe Anforderungen an die
Führungskompetenz der Chefin oder des Chefs, weil ein
besonders heterogener Personalkörper mit ganz
unterschiedlichen Grundtypen von Menschen auf die Ziele der
eigenen Kommune hin motiviert und ausgerichtet werden muss.
Und das unter den besonderen Rahmenbedingungen des
Beamten- und öffentlichen Tarifrechts. 
Das liegt zum anderen in der Notwendigkeit begründet, eine
Vielzahl von Akteuren aus den städtischen Gremien, den
Sportvereinen, Schulen, Unternehmen, Organisationen und den
Medien dafür zu gewinnen, die eigene Kommune zukunftsfest und
erfolgreich aufzustellen und alle diese Menschen dafür zu
mobilisieren. Nicht zuletzt macht die Notwendigkeit,
unterschiedlichste Interessen auszugleichen und letztlich
Entscheidungen zu treffen, das Amt besonders anspruchsvoll.

Viele treten ihr neues und schönes Amt mit großem Enthusiasmus
an und möchten etwas Positives für die Stadt oder Gemeinde zu
bewegen. Und plötzlich stellt man fest: dafür gibt es nicht nur eine
Richtung, geschweige denn nur einen Weg. Denn plötzlich sind die
unterschiedlichsten Interessen im Spiel. Die Einen wollen bauen,
dann tritt eine Naturschutzinitiative auf den Plan, und die Presse
möchte Informationen, was der Bürgermeister zu tun gedenkt.
Und dann läuft man Gefahr, vom Alltagsgeschehen so absorbiert
zu werden, dass für grundsätzliche Projekte zum Stadtmarketing,
zum Aufbau einer bürgerfreundlichen Stadtverwaltung oder zur
Bürgerbeteiligung in Grundsatzfragen nicht mehr genügend Zeit
bleibt. Durch repräsentative Verpflichtungen der
unterschiedlichsten Art wird dieser Effekt noch verstärkt. 

Was ist zu tun? Das Handbuch wird selbstverständlich nicht alle
diese Probleme lösen. Es soll aber einen Beitrag zum Erfolg in
diesem Amt leisten. Insgesamt 18 pensionierte oder aktive
Bürgermeisterinnen und Bürgermeister aus Kommunen ganz
unterschiedlicher Größe und regionaler Zugehörigkeit schildern
aus der Praxis für die Praxis ihre Erfahrungen für eine erfolgreiche
Wahrnehmung des Amtes in sehr anwendungsorientierter Weise.
Sie decken in ihren Beiträgen alle bürgermeisterrelevanten
Themen ab.
Amtierende und zukünftige Bürgermeisterinnen und
Bürgermeister müssen die dort geschilderten Fehler nicht mehr
machen und können von erprobten Erfolgsrezepten profitieren. 
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Das schönste Amt nach dem Papst. So beschreiben frei nach
Franz Müntefering viele Bürgermeisterinnen und Bürgermeister
gerne ihr Amt. Nach der Lektüre dieses wunderbaren Handbuchs
weiß man warum.

Christof Sommer, Hauptgeschäftsführer Städte- und
Gemeindebund NRW)

Bürgermeister zu sein, ist viel mehr als ein Beruf. Nach nun über
27 Jahren im Bürgermeisteramt ist für mich noch immer jeder
Arbeitstag mit Neuem und Herausforderndem, und trotz aller
Belastungen auch mit Schönem verbunden. Das Handbuch
Berufsbild Bürgermeister greift in besonderer Weise die Vielfalt,
Themen, Fragen und Antworten rund um das Amt als
Bürgermeister oder Bürgermeisterin auf. Ein Buch, das sehr zu
empfehlen ist für alle Kolleginnen und Kollegen und solche, die
sich für diesen ganz besonderen Beruf entscheiden möchten.

(Ralph Spiegler, Bürgermeister der Verbandsgemeinde Nieder-
Olm, Präsident des Deutschen Städte- und Gemeindebundes)

Beim Bürgermeister oder der Bürgermeisterin fallen Amt und
Berufung zusammen. An der Rathausspitze die Verantwortung zu
tragen, erfordert Fähigkeiten und Qualifikationen, die zu oft
unterschätzt werden oder zumindest unbekannt sind. Das
Handbuch Berufsbild Bürgermeister schließt diese Lücke und
zeigt in einer wirklich beeindruckenden Darstellung auf, was
unsere Bürgermeisterinnen und Bürgermeister können und für
unser Land leisten. Ich wünsche diesem Buch, dass es möglichst
viele lesen werden – und sich aus diesen viele für diesen Beruf
entscheiden oder zumindest den Blick für die Rolle und Stellung
unserer Rathauschefs und Chefinnen gewinnen!

(Dr. Gerd Landsberg, Hauptgeschäftsführer des Deutschen
Städte- und Gemeindebundes)

Dieses Handbuch ist ein wichtiger Helfer in Ihrem künftigen Alltag
und wird Ihnen bei mancher Problemlösung gut unterstützen. Das
Buch ist für unsere zukünftigen Bürgermeisterinnen und
Bürgermeister konzipiert und macht schon beim Lesen Lust auf
diese neue Tätigkeit.

(KPV, Januar 2022)
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Amtsgericht Wiesbaden, HRB 22498,
Geschäftsführerin: Dr. René Heinen,
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Datenschutzerklärung
Datenschutzerklärung
Die nachfolgenden Datenschutzbestimmungen gelten für
Bestellungen per Telefon, E-Mail, Post oder per Fax.

Verantwortlicher
Die für die Erhebung, Speicherung und Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten verantwortliche Stelle 
im Sinne von Art. 4 lit. 7 Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) sowie anderer nationaler Datenschutzgesetze
und sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Kommunal- und Schul-Verlag GmbH & Co. KG
Geschäftsführung: Dr. Ulrike Henschel MBA,
Dr. Rolf-Georg Müller, LL.M.
Konrad-Adenauer-Ring 13
65187 Wiesbaden
Tel. 0611 88086 - 0
info@ksv-medien.de

Datenschutzbeauftragter
Wir weisen darauf hin, dass kein Datenschutzbeauftragter
benannt werden muss. Fragen zum Datenschutz senden
Sie bitte an: datenschutz@ksv-medien.de.

Rechtsgrundlage Datenerhebung und -verarbeitung
Die rechtliche Grundlage der Verwendung Ihrer Daten er-
gibt sich aus der Datenschutzgrundverordnung. Wenn Sie
uns die Einwilligung zur Nutzung Ihrer Daten erteilt ha-
ben, bildet Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO die rechtliche Grund-
lage. Wenn wir Ihre Daten zur Erfüllung eines Vertrages, 
zum Beispiel im Rahmen einer Bestellabwicklung, benö-
tigen, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO die Rechtsgrundlage.
Soweit die Verarbeitung Ihrer Daten zur Erfüllung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, dient Art. 6 
Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage. Bei einem Über-
wiegen berechtigter Interessen ergibt sich die rechtliche
Grundlage aus Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Datenlöschung und Speicherdauer
Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person
werden gelöscht oder gesperrt, sobald der Zweck der 
Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann darüber hi-
naus dann erfolgen, wenn dies durch den europäischen 
oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Ver-
ordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen
der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine
Sperrung oder Löschung der Daten erfolgt auch dann,
wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebe-
ne Speicherfrist abläuft, es sei denn, dass eine Erforder-
lichkeit zur weiteren Speicherung der Daten für einen
Vertragsabschluss oder eine Vertragserfüllung besteht.
Datenerhebung, -speicherung und -verarbeitung Wenn
Sie bei uns per Telefon, E-Mail, Post oder Fax bestellen,

werden die von Ihnen dabei mitgeteilten Daten von uns
gespeichert, um Ihre Bestellung zu bearbeiten und ge-
gebenenfalls von Ihnen gestellte Fragen zu beantworten.
Folgende Angaben erheben wir bei Ihrer Anfrage: Anrede
(Herr/Frau), Vorname, Nachname, Straße, Hausnummer,
Postleitzahl, Ort, Telefonnummer, Faxnummer, E-Mail-Ad-
resse, Mitteilungstext, Datum und Uhrzeit Ihrer Anfrage.
Ihre Daten zur Anschrift, Lieferung und zum Zahlungs-
weg werden benötigt, um Ihre Bestellung durchzuführen
oder Ihnen Informationen zu Ihrer Bestellung zukommen
zu lassen. Sämtliche personenbezogenen Daten erheben,
speichern und verwenden wir ausschließlich zur Vertrags-
abwicklung, Leistungserbringung und Abrechnung. Wir
benötigen Ihre Daten zur Erfüllung des Vertrages bzw. der
Bestellabwicklung, Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, ferner aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Wir übermitteln personen-
bezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rah-
men der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa für den 
Versand der Ware. Eine weitergehende Übermittlung Ihrer
Daten etwa zu Zwecken der Werbung erfolgt nicht. Wir lö-
schen Ihre Daten, wenn Ihre Daten nicht mehr im Rahmen
vertraglicher Aufbewahrungspflichten benötigt werden.

Versenden von E-Mails zu Werbezwecken
Wenn wir Ihre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit
der Bestellung erhalten haben, verwenden wir diese E-
Mail-Adresse, um Ihnen außerhalb des Vorliegens einer 
konkreten Einwilligung Informationen über unsere Ver-
lagsprodukte zukommen zu lassen (§ 7 Abs. 3 UWG).
Zusätzlich gemachte freiwillige Angaben verwenden wir,
um etwaige Werbung zielgruppengerecht auszuwählen
und zu gestalten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 Satz
1 lit. f DSGVO. Wir speichern Ihre E-Mail-Adresse für die
Zeit, während derer Sie der Nutzung zum Zwecke des
Versands werblicher E-Mails nicht widersprochen haben
und wir Ihnen regelmäßig Werbung per E-Mail zusenden.
Sie können der Verwendung Ihrer E-Mail-Adresse zu dem
vorgenannten Zweck jederzeit widersprechen. Den Wi-
derruf können Sie durch Anklicken des in jeder unserer
werblichen E-Mails bereitgestellten Links erklären oder
dadurch, dass Sie uns eine E-Mail an vertrieb@ksv-me-
dien.de schicken (andere als die Übermittlungskosten
nach den Basistarifen entstehen Ihnen hierdurch nicht).

Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung oder
Datenanalyse zu widersprechen. Wenn wir Ihre Daten zur
Wahrung berechtigter Interessen verarbeiten, können Sie
dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus Ihrer 
besonderen Situation Gründe ergeben, die gegen die Ver-
arbeitung der Daten sprechen.

Wie lange speichern und verarbeiten wir Ihre Daten?
Sofern in diesen Datenschutzhinweisen nicht gesondert
angegeben, löschen wir Ihre Daten, sobald sie für die ge-
nannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Es kann
vorkommen, dass wir Ihre Daten für die Zeit aufbewah-
ren, in der Ansprüche gegen uns geltend gemacht wer-
den können (gesetzliche Verjährungsfrist von bis zu drei 
Jahren). Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1lit.
f DSGVO. Zudem speichern wir Ihre Daten, soweit wir
gesetzlich dazu verpflichtet sind. Solche Nachweis- und 
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem
aus dem Handelsgesetzbuch oder steuerrechtlichen
Vorschriften und sehen Fristen von bis zu zehn Jahren
vor. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c
DSGVO.

Wie speichern und verarbeiten wir Ihre Daten?
Ihre Daten werden ausschließlich auf verlagseigenen
oder zertifizierten Rechnern gespeichert, um Missbrauch
durch Dritte zu verhindern. Der Zugriff auf Ihre Daten bei
uns ist nur Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern möglich, die
eine Berechtigung dafür besitzen und die sich ausdrück-
lich zur Einhaltung des Datenschutzes verpflichtet haben.
Es werden nur Daten gespeichert und verarbeitet, die zur
Erfüllung der jeweiligen Aufgabe notwendig sind. Zusätz-
lich überwacht ein interner Datenschutzbeauftragter die
Einhaltung der Regeln zum Datenschutz. Eine Weiterga-
be Ihrer Daten an Dritte erfolgt nur im Fall gesetzlicher
oder vertraglicher Verpflichtung oder wenn Sie ausdrück-
lich in die Weitergabe Ihrer Daten an Dritte eingewilligt
haben. Im Rahmen der Verarbeitung Ihrer Daten bedienen
wir uns teilweise externer Dienstleister. Alle von uns be-
auftragten Dienstleister haben ihren Sitz in der Europäi-
schen Union und wurden von uns sorgfältig ausgewählt
und beauftragt. Sie sind an unsere Weisungen gebunden
und werden regelmäßig kontrolliert.

Ihre Rechte im Hinblick auf den Datenschutz
Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet,
sind Sie Betroffener im Sinne der DSGVO und es stehen
Ihnen folgende Rechte gegenüber uns als Verantwortli-
chem zu: • Recht auf Auskunft, Art. 15 DSGVO • Recht auf
Berichtigung oder Löschung, Art. 16,17 DSGVO • Recht
auf Einschränkung der Verarbeitung, Art.18 DSGVO •
Recht auf Datenübertragbarkeit, Art. 20 DSGVO • Recht
auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, Art. 21 DSGVO.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde
Darüber hinaus haben Sie das Recht zur Beschwerde bei
einer Datenschutz- Aufsichtsbehörde. Die für uns zustän-
dige Datenschutz-Aufsichtsbehörde ist: Der Hessische
Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann- Ring 1,
65189 Wiesbaden.
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